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ɊȺɁȾȿɅ V 
 

ɗɄɈɇɈɆɂɑȿɋɄɂȿ ɇȺɍɄɂ  
 
ɍȾɄ 65.011+316.42 

 

ȽɅɈȻȺɅɖɇɕȿ ȺɋɉȿɄɌɕ ɋɌȺɇȾȺɊɌɂɁȺɐɂɂ ɋɈɐɂȺɅɖɇɈɃ 
ɈɌȼȿɌɋɌȼȿɇɇɈɋɌɂ ɈɊȽȺɇɂɁȺɐɂɂ 

 

ɘ.ɂ. Ⱥɧɬɨɧɨɜɚ, Ƚ.ȼ. Ȼɚɪɚɧɨɜ 
ɎȽɈȻɍ ȼɉɈ «Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ ɊɎ»,  

Ɉɦɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ, Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. Ɉɦɫɤ. 
 

Аɧɧɨɬɚɰиɹ. ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɢ ɩɪɢɧɰɢɩɵ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɂɋɈ; ɢɫɫɥɟɞɭɟɬɫɹ 
ɮɚɤɬɨɪ ɟɞɢɧɫɬɜɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ 
ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ; ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɚ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬɫɹ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɨɣ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɫɬɢ. 

 
Кɥɸɱеɜые ɫɥɨɜɚ: ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɹ, ɩɭɛɥɢɱɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ.  
 
ȼɜɟɞɟɧɢɟ 
ɉɨ ɤɪɢɬɟɪɢɸ ɩɚɫɩɨɪɬɚ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ 

«08.00.05 ɗɤɨɧɨɦɢɤɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɧɚɪɨɞɧɵɦ 
ɯɨɡɹɣɫɬɜɨɦ», ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɨɦɭ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ȼȺɄ 
Ɋɨɫɫɢɢ, ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɶɸ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɥɚɫɬɶ, ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɧɚɹ 
«10. Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ». ɉɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜ 
ɫɨɫɬɚɜɟ ɦɧɨɝɨɦɟɪɧɨɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɨɣ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɨɛɴɟɤɬ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ - «10.3. ɉɭɛɥɢɱɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜ 
ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ 
ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ» Д1]. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɫɥɨɜɚ ɢ ɩɨɧɹɬɢɹ 
«ɩɭɛɥúɱɧɵɣ»: 1) ɫɥɨɜɨ ɥɚɬɢɧɫɤɨɝɨ ɹɡɵɤɚ, 
ɩɟɪɟɜɨɞɢɦɨɟ ɧɚ ɪɭɫɫɤɢɣ ɹɡɵɤ ɫɥɨɜɨɦ 
"ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɣ"; 2) ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɣ ɨɬɤɪɵɬɨ ɢ 
ɝɥɚɫɧɨ, ɞɨɫɬɭɩɧɨ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ/ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ; 3) 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɣ, ɧɟ ɱɚɫɬɧɵɣ. ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɢɫɫɥɟɞɭɟɬɫɹ 
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɣ (ɱɚɫɬɧɵɣ) ɚɫɩɟɤɬ ɩɭɛɥɢɱɧɨɫɬɢ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ 
ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ 
ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ (ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ) ɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ 
ɭɪɨɜɧɟɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɦ 
ISO 26000:2010 ɢ ɟɝɨ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦ ɚɧɚɥɨɝɨɦ ȽɈɋɌ Ɋ 
ɂɋɈ 26000-2012. ȼ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɯ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ 
ɚɜɬɨɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɚɤɬɭɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɢ ɦɧɨɝɨɦɟɪɧɨ ɬɜɨɪɱɟɫɤɢ 
ɢɫɫɥɟɞɭɟɬɫɹ ɚɫɩɟɤɬ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ (Ȼɥɚɝɨɜ, ɘ. ȿ., Ɂɚɪɟɰɤɢɣ Ⱥ. Ⱦ., 
ɂɜɚɧɨɜɚ Ɍ. ȿ., Ʉɨɪɨɬɤɨɜ ɗ. Ɇ., ɋ. ȿ. Ʌɢɬɨɜɱɟɧɤɨ, 
Ɍɭɥɶɱɢɧɫɤɢɣ Ƚ. Ʌ. ɢ ɞɪ.).  

ɇɨɜɟɣɲɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɢ 
ɨɛɨɛɳɟɧɵ ɜ ɭɱɟɛɧɢɤɟ ɭɱёɧɵɯ Ɏɢɧɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, 
ɢɡɞɚɧɧɨɝɨ ɜ 2016 ɝ. ɩɨɞ ɪɟɞ. ɂ. ɘ. Ȼɟɥɹɟɜɨɣ ɢ Ɇ. 

Ⱥ. ɗɫɤɢɧɞɚɪɨɜɚ Д2]. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɚ ɪɨɥɶ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ 
ɞɟɥɨɜɨɣ ɪɟɩɭɬɚɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ 
ɦɨɞɟɥɢ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɚ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɄɋɈ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ ɢ ɜ 
Ɋɨɫɫɢɢ, ɩɭɬɢ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɩɨɤɚɡɚɧɵ 
ɧɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɪɟɲɟɧɢɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ 
ɧɚ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. 

Ƚɥɨɛɚɥьɧɨɫɬь ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɢ ɫɨɰɢɚɥьɧɨɣ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ 

ȼ ɚɛɫɬɪɚɤɬɧɨɦ ɡɧɚɱɟɧɢɢ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɟɫɬɶ «1) ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ 
ɠɢɡɧɢ ɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɨɬ ɢɧɨɝɨ 
ɢɞɟɚɥɶɧɨɝɨ ɢɥɢ ɜɟɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɛɴɟɤɬɚ/ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ 
ɛɵɬɢɹ, ɤɨɬɨɪɨɟ (ɢɧɨɟ) ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɱɟɥɨɜɟɤɨɦ ɜ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɟɝɨ ɨɫɧɨɜɚɧɢɹ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɠɢɡɧɢ ɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 2) ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɠɢɡɧɢ ɢ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɦ ɱɟɥɨɜɟɤ 
ɢɫɩɨɥɧɹɟɬ ɢɥɢ ɧɚɪɭɲɚɟɬ ɧɨɪɦɵ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɯ ɢ 
ɦɨɪɚɥɶɧɵɯ ɡɚɤɨɧɨɜ ɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ 
ɫɨɰɢɭɦɚ/ɨɛɳɟɫɬɜɚ» Д2,ɫ. 190-191]. Ɋɚɡɧɨɜɢɞɧɨɫɬɶɸ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ - ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɶ 
«ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɭɛɴɟɤɬɚ ɨɬɜɟɱɚɬɶ ɩɨ ɩɪɢɧɹɬɵɦ 
ɢɦ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚɦ ɢ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɞɨɝɨɜɨɪɵ, 
ɫɨɛɥɸɞɚɬɶ ɡɚɤɨɧɵ ɢ ɩɥɚɬɢɬɶ ɧɚɥɨɝɢ, 
ɤɨɦɩɟɧɫɢɪɨɜɚɬɶ ɭɳɟɪɛ, ɧɚɧɟɫёɧɧɵɣ ɱɭɠɨɣ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɟ» Д3, ɫ. 253]. 

ɉɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ISO 
26000:2010 ɢ ɟɝɨ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 
ɷɤɜɢɜɚɥɟɧɬɚ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ (soМТКХ 
rОsponsТЛТХТЭв) ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɤɚɤ 
«ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɡɚ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɟё 
ɪɟɲɟɧɢɣ ɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɚ ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɢ 
ɨɤɪɭɠɚɸɳɭɸ ɫɪɟɞɭ ɱɟɪɟɡ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɟ ɢ ɷɬɢɱɧɨɟ 



ɗɄɈɇɈɆɂɑȿɋɄɂȿ ɇȺɍɄɂ 
  

 
144                                                                          Веɫɬɧиɤ СиɛАДИ, ɜыɩɭɫɤ 2 (48), 2016 

ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɫɨɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɦɭ 
ɪɚɡɜɢɬɢɸ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɡɞɨɪɨɜɶɟ ɢ ɛɥɚɝɨɫɨɫɬɨɹɧɢɟ 
ɨɛɳɟɫɬɜɚ; ɭɱɢɬɵɜɚɟɬ ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ 
ɫɬɨɪɨɧ; ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɨɦɭ 
ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɭ ɢ ɫɨɝɥɚɫɭɟɬɫɹ ɫ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦɢ ɧɨɪɦɚɦɢ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ; ɢ 
ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɨ ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɫɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ 
ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɜ ɟё ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ» Д3; 4]. 

ɂɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢ ɢɧɫɬɢɬɭɬɵ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɝɨ 
ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɧɟɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɥɢ 
ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚ ɪɭɛɟɠɟ 19-20 
ɜɟɤɨɜ ɩɪɢɦɟɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɫɢɫɬɟɦɚɦ ɛɢɡɧɟɫɚ. ɉɨ 
ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɢɞɟɨɥɨɝɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɫɬɢ 
ɜ ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɟ 19-20 ɜɜ. ɤɪɢɬɟɪɢɣ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɚɤɬɨɪɨɜ 
ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɚɛɫɨɥɸɬɢɡɢɪɨɜɚɥɫɹ ɢ 
ɨɰɟɧɢɜɚɥɫɹ ɚɝɢɬɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ 
«ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɩɚɪɬɧёɪɫɬɜɨ», ɛɨɪɶɛɵ «ɡɚ ɜɥɚɫɬɶ 
ɬɪɭɞɹɳɢɯɫɹ», «ɩɪɚɜɚ ɢ ɫɜɨɛɨɞɵ ɱɟɥɨɜɟɤɚ» ɢ 
ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɨɟ. ɏɚɨɫ ɦɧɟɧɢɣ ɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɥɫɹ ɚɧɬɢɝɭɦɚɧɧɵɦɢ 
ɦɟɬɨɞɚɦɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɏɚɨɫɧɵɣ ɮɚɤɬɨɪ ɷɜɨɥɸɰɢɢ 
ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɬɜɚ ɫɥɭɠɢɬ ɩɨɜɨɞɨɦ ɞɥɹ ɭɱёɧɵɯ ɢ 
ɞɟɹɬɟɥɟɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɫɨɡɞɚɬɶ ɢ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɜɵɫɲɢɟ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɛɵɬɢɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ – ɢɞɟɚɥɵ - ɜ 
ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɜɢɬɚɥɶɧɵɯ 
ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɥɸɞɟɣ.  

ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟɦ ɢ 
ɩɪɨɩɚɝɚɧɞɨɣ ɢɞɟɚɥɨɜ ɜ ɤɭɥɶɬɭɪɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɬɜɚ 
ɡɚɧɹɬɵ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɮɢɥɨɫɨɮɢɢ (ɮɢɥɨɫɨɮɫɤɢɯ 
ɧɚɭɤ). «Ɏɢɥɨɫɨɮɚɦɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɬɜɭ 
ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɟ ɢɞɟɚɥɵ: ɫɜɨɛɨɞɚ, ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɫɬɶ, 
ɢɫɬɢɧɚ, ɛɥɚɝɨ, ɞɨɛɪɨ, ɤɪɚɫɨɬɚ, ɝɚɪɦɨɧɢɹ, 
ɝɭɦɚɧɧɨɫɬɶ, ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨ, Ȼɨɝ ɤɚɤ ɜɵɫɲɟɟ 
ɩɟɪɫɨɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨ» Д5, ɫ. 8.]. 
ɍɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɜɵɫɲɢɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɠɢɡɧɢ ɜ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɜɟɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ 
ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɜɨ ɜ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɢ ɩɨ 
ɤɪɢɬɟɪɢɸ ɮɨɪɦɵ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɜ ɫɢɫɬɟɦɚɯ 
ɤɭɥɶɬɭɪɵ.  

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ 
ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɢ 20-21 ɜɜ. ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɧɨɜɵɟ 
ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɤɥɚɫɫɚ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ - ɷɫɫɟɧɰɢɚɥɶɧɚɹ (ɫɭɳɧɨɫɬɧɚɹ) 
ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɨɬ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɚɤɬɨɪɨɜ (ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ) 
ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɬɜɚ. Ɇɧɨɝɨɦɟɪɧɨɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ 
ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɢ ɝɥɨɛɚɥɢɡрɰɢɢ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɸ 
ɫɭɳɧɨɫɬɢ ɨɛɴɟɤɬɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɨɫɨɡɧɚɧɨ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɨɩɢɫɚɧɢɹ: ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɹ - 
«ɩɪɨɰɟɫɫ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɛɳɟɦɢɪɨɜɨɝɨ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 
ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɧɚ ɛɚɡɟ ɧɨɜɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ Д6, ɫ. 432]; 
«ɫɥɨɜɨ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɝɨ ɹɡɵɤɚ, ɩɟɪɟɜɨɞɢɦɨɟ ɧɚ 
ɪɭɫɫɤɢɣ ɹɡɵɤ ɫɥɨɜɚɦɢ "ɜɫɟɦɢɪɧɵɣ", "ɜɫɟɨɛɳɢɣ"; 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɮɚɤɬɨɪɚ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɵ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɢɥɢ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɝɨ ɤɥɚɫɫɚ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ» Д7, ɫ. 40].  

Ɉɞɢɧ ɢɡ ɜɚɠɧɵɯ ɞɥɹ ɩɪɨɛɥɟɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 
ɚɫɩɟɤɬɨɜ ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɢ – ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 
ɟɞɢɧɫɬɜɚ ɢ ɧɨɪɦɵ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɮɨɪɦɢɪɭɸɳɟɝɨɫɹ 
ɨɛɳɟɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ. 
ɉɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɧɨɪɦɵ ɢ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɨɛɴɟɤɬɚ 
ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ (ɹɜɥɹɟɬɫɹ) ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɢ ɫɜɹɡɚɧɧɚɹ ɫ ɧɢɦ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ 
ɚɛɫɬɪɚɤɬɧɵɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɢ ɩɨɧɹɬɢɹ 
«ɫɬɚɧɞɚɪɬ»: «1) ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɥɢ 
ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɨɬɪɚɫɥɢ, 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɮɢɪɦɵ, ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɸɳɢɣ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɢ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɞɨɥɠɟɧ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɞɚɧɧɵɣ 
ɜɢɞ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ; 2) ɨɛɪɚɡɟɰ ɢ ɷɬɚɥɨɧ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦ 
ɫɪɚɜɧɢɜɚɸɬɫɹ ɞɪɭɝɢɟ ɩɨɞɨɛɧɵɟ ɨɛɴɟɤɬɵ» Д3, ɫ. 331]. 

ɉɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ 
ɪɟɮɨɪɦɢɪɭɸɳɟɣɫɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɨɣ 
ɤɭɥɶɬɭɪɵ Ɋɨɫɫɢɢ «ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ - ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 
ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ (ɜɟɞɟɧɢɸ), ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɸ, 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɸ (ɚɤɬɭɚɥɢɡɚɰɢɢ), ɨɬɦɟɧɟ, 
ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɢɸ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɸ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɩɨ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɢɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɭɩɨɪɹɞɨɱɟɧɧɨɫɬɢ ɜ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ» Д8]; ɨɛɴɟɤɬ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ - ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ (ɪɚɛɨɬɵ, ɭɫɥɭɝɢ), 
ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɬɟɪɦɢɧɨɥɨɝɢɹ, 
ɭɫɥɨɜɧɵɟ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɹ, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ (ɢɫɩɵɬɚɧɢɹ) 
ɢ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ (ɜɤɥɸɱɚɹ ɨɬɛɨɪ ɨɛɪɚɡɰɨɜ) ɢ ɦɟɬɨɞɵ 
ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ, ɦɚɪɤɢɪɨɜɤɚ, ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɨɰɟɧɤɢ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɢ ɢɧɵɟ ɨɛɴɟɤɬɵ Д8].  

Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɭɩɨɪɹɞɨɱɟɧɧɨɫɬɢ 
ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɟ ɜ ɪɟɠɢɦɚɯ 
ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɫ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɦɢ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦɢ ɧɨɪɦɚɦɢ.  

ɋ ɫɟɪɟɞɢɧɵ 20 ɜɟɤɚ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤ ɢ 
ɢɡɞɚɬɟɥɶ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ - 
Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ 
(ɂɋɈ, ISO) - ɫɨɡɞɚɧɚ ɜ 1946 ɝ. ɩɨ ɪɟɲɟɧɢɸ ɈɈɇ. ȼ 
ɪɚɛɨɬɟ ɂɋɈ ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɯ ɞɨ 
150 ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ Ɋɨɫɫɢɹ. ɋɬɚɧɞɚɪɬɵ ɂɋɈ 
ɩɪɢɧɹɬɵ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɫ ɭɬɨɱɧɟɧɢɹɦɢ 
(«ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɹɯ») ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚɦɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ 
Ɋɨɫɫɢɢ, ɫ ɧɚɡɜɚɧɢɟɦ - Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ (ȽɈɋɌ). ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɂɋɈ 
ɩɪɟɞɥɨɠɢɥɢ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɭɸ 
ɬɜɨɪɱɟɫɤɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɤɜɚɥɢɦɟɬɪɢɱɟɫɤɢɯ ɢɡɦɟɪɟɧɢɣ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ, ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɭɸ ɜ ɮɨɪɦɟ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɢ ɢɯ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɣ. 
ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧёɧɧɵɟ ɤɥɚɫɫɵ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ 
ɂɋɈ, ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɭɟɬɫɹ: ISO 9000 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ; ISO 14000 ɗɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ; 
ISO 3166 Ʉɨɞɵ ɫɬɪɚɧ; ISO 26000 ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ; ISO 50001 ɗɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɣ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ; ISO 31000 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ; ISO 
22000 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ 
ɩɢɬɚɧɢɹ; ISO 27001 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ; ISO 20121 ɗɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ 
ɫɚɦɨɨɤɭɩɚɟɦɨɫɬɶ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ Д9]. 
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ɋɬɚɧɞɚɪɬ ISO 26000:2010 «GЮТНКnМО on soМТКХ 
rОsponsТЛТХТЭв» ɧɚ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɦ ɹɡɵɤɟ ɛɵɥ 
ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧ 28 ɨɤɬɹɛɪɹ 2010 ɝ. ɢ ɩɪɢɡɧɚɧ 
ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɦ ɬɟɤɫɬɨɦ. ȼ 2012 ɝ. ɛɵɥ ɫɨɡɞɚɧ 
ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɚɧɚɥɨɝ ISO 26000 - ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ 
26000-2012 ɫ ɧɚɡɜɚɧɢɟɦ «Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ GЮТНКnМО on soМТКХ 
rОsponsТЛТХТЭв ISO 26000:2010 GЮТНКnМО on soМТКХ 
rОsponsТЛТХТЭв» Д3; 4]. Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ISO 
26000:2010 ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɚɜɬɨɪɢɬɟɬɧɵɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɦ ɩɨ 
ɩɪɢɧɰɢɩɚɦ ɢ ɨɫɧɨɜɧɨɦɭ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɟё ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɬɟɦɚɦ ɢ 
ɩɪɨɛɥɟɦɚɦ, ɫɩɨɫɨɛɚɦ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɜ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ, 
ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ.  

ɋɭɛɴɟɤɬɨɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɸ ɞɚɧɧɨɝɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɢ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ»: ɱɚɫɬɶ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɭɸɳɟɣɫɹ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ 
ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɜɡɚɢɦɧɨɝɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɟё ɱɚɫɬɟɣ; ɮɨɪɦɚ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹ 
ɥɸɞɟɣ ɞɥɹ ɢɯ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ 
ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ; ɩɥɚɧɨɦɟɪɧɨ ɫɨɡɞɚɧɧɨɟ 
ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɟ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɥɸɞɟɣ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 
ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢɥɢ ɡɚɞɚɧɧɵɯ 
ɮɭɧɤɰɢɣ; ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɱɚɫɬɟɣ 
ɨɛɴɟɤɬɚ ɢɥɢ ɨɛɴɟɤɬɚ ɜ ɰɟɥɨɦ; ɩɥɚɧɨɦɟɪɧɨ 
ɫɨɡɞɚɧɧɨɟ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ Д6, ɫ. 343]. 

ɉɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ISO 
26000:2010 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ (orРКnТгКЭТon) - ɟɞɢɧɢɰɚ 
ɢɥɢ ɝɪɭɩɩɚ ɥɸɞɟɣ ɢ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɫ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ 
ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ, ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ ɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, 
ɚ ɬɚɤɠɟ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɦɵɦɢ ɰɟɥɹɦɢ, ɢɫɤɥɸɱɚɹ 
ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɟ ɫɭɜɟɪɟɧɢɬɟɬɨɦ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ Д3; 4]. 
ɉɨ ɦɧɟɧɢɸ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ 
ɩɪɨɹɜɥɹɸɬ ɧɟ ɦɟɧɟɟ ɲɟɫɬɢ ɝɪɭɩɩ 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ 
(«ɫɬɨɪɨɧ»): ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ; ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ; 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ; ɬɪɭɞɹɳɢɟɫɹ; 
ɧɟɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ (ɇɉɈ); 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɢɥɢ 
ɜɟɞɭɳɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ; ɢɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. 

Ɇɧɨɠɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɚɤɬɨɪɨɜ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɠɢɡɧɢ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɸ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ 
ɭɩɨɪɹɞɨɱɢɜɚɟɬɫɹ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦɢ. ɉɪɢɧɰɢɩɨɜ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɸ 
ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɩɪɢɧɰɢɩ» (prТnМТpХО) - 
ɮɭɧɞɚɦɟɧɬɚɥɶɧɚɹ ɨɫɧɨɜɚ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɢɥɢ 
ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ – ɧɟ ɦɟɧɟ ɫɟɦɢ: ɩɨɞɨɬɱёɬɧɨɫɬɶ 
(КММoЮnЭКЛТХТЭв); ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ (ЭrКnspКrОnМв); 
ɷɬɢɱɧɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ; ɭɜɚɠɟɧɢɟ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ; ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ 
ɜɟɪɯɨɜɟɧɫɬɜɚ ɡɚɤɨɧɚ; ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ 
ɧɨɪɦ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ; ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɩɪɚɜ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. 

Ɋɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɜ 
ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɞɟɮɢɰɢɬɚ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, 
ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɜɵɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ, ɜ ɬɨɦ 

ɱɢɫɥɟ ɹɜɥɟɧɢɹ ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ, 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɧɚ ɪɵɧɤɢ ɧɟɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ 
ɬɨɜɚɪɨɜ, ɢɧɵɟ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ ɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ. ɉɨ 
ɤɪɢɬɟɪɢɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɟ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɭɩɨɪɹɞɨɱɢɜɚɟɬɫɹ ɜ ɫɟɦɢ ɨɛɥɚɫɬɹɯ («ɬɟɦɚɯ», 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɯ, ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɟ) - ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɟ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ; ɩɪɚɜɚ ɱɟɥɨɜɟɤɚ; ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ; 
ɨɤɪɭɠɚɸɳɚɹ ɫɪɟɞɚ; ɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɵɟ ɞɟɥɨɜɵɟ 
ɩɪɚɤɬɢɤɢ; ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ; 
ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ ɢ ɢɯ ɪɚɡɜɢɬɢɟ.  

Ʉɚɠɞɚɹ ɢɡ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤ («ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ») 
ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ («ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ») ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫ 
ɭɱёɬɨɦ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɫɬɢ ɜ 
ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɝɥɨɛɚɥɢɡɢɪɭɸɳɟɝɨɫɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɬɜɚ. 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɛɥɚɫɬɶ («ɬɟɦɚ») «ɩɪɚɜɚ ɱɟɥɨɜɟɤɚ» ɜ 
ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɪɟɲɟɧɢɟ ɜɨɫɶɦɢ ɩɪɨɛɥɟɦ: ɉɪɨɛɥɟɦɚ 1: 
Ⱦɨɥɠɧɚɹ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ. ɉɪɨɛɥɟɦɚ 2: 
ɋɢɬɭɚɰɢɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɪɢɫɤɨɦ ɞɥɹ ɩɪɚɜ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. 
ɉɪɨɛɥɟɦɚ 3: ɂɡɛɟɠɚɧɢɟ ɫɨɭɱɚɫɬɢɹ. ɉɪɨɛɥɟɦɚ 4: 
ɍɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɠɚɥɨɛ. ɉɪɨɛɥɟɦɚ 5: 
Ⱦɢɫɤɪɢɦɢɧɚɰɢɹ ɢ ɭɹɡɜɢɦɵɟ ɝɪɭɩɩɵ. ɉɪɨɛɥɟɦɚ 6: 
Ƚɪɚɠɞɚɧɫɤɢɟ ɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɚɜɚ. ɉɪɨɛɥɟɦɚ 7: 
ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɢ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɟ ɩɪɚɜɚ. 
ɉɪɨɛɥɟɦɚ 8: Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɚɜɚ ɜ ɫɮɟɪɟ ɬɪɭɞɚ Д3; 4]. 

Ɏɚɤɬɨɪ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
(orРКnТгКЭТonКХ РovОrnКnМО) - ɫɢɫɬɟɦɵ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 
ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɢ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬ 
ɪɟɲɟɧɢɹ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɫɜɨɢɯ ɰɟɥɟɣ, ɢɦɟɟɬ 
ɩɟɪɜɢɱɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɩɨɞɱɢɧɹɸɬɫɹ ɢɧɵɟ 
ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ȼ 21 ɜɟɤɟ ɩɨ ɩɪɢɱɢɧɚɦ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɣ ɦɟɠɞɭ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɢɯ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɚɤɬɨɪɚɦɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜ 
ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢ ɫɨɡɧɚɬɟɥɶɧɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ. 
ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɢ ɱɚɫɬɧɵɟ 
ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɩɪɚɤɬɢɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, 
ɤɨɧɤɪɟɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɢ ɬɜɨɪɱɟɫɤɢ 
ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɢ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ («ɬɟɦ») ɢ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɢɡɥɨɠɟɧɧɵɯ ɜ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ ISO 26000 ɢ ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ 26000-2012.  

ɉɨɞ ɞɟɣɫɬɜɢɟɦ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɜɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ 
ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɢ ɚɤɬɭɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ. ȼ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɯ ɈɈɇ 
Д10] - «Ⱦɟɤɥɚɪɚɰɢɹ ɩɨ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɟ ɢ 
ɪɚɡɜɢɬɢɸ», «Ⱦɟɤɥɚɪɚɰɢɹ ɩɨ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɦɭ 
ɪɚɡɜɢɬɢɸ», «ɐɟɥɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɵɫɹɱɟɥɟɬɢɹ» ɢ ɢɧɵɯ 
ɚɤɬɭɚɥɢɡɢɪɭɸɬ ɮɚɤɬɨɪ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɛɴɟɤɬɚ. ɉɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ 
ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɫɬɢ «ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ (sЮsЭКТnКЛХО 
НОvОХopЦОnЭ) - ɪɚɡɜɢɬɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɧɚɫɬɨɹɳɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɧɟ ɫɬɚɜɹ ɩɨɞ 
ɫɨɦɧɟɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɛɭɞɭɳɢɯ ɩɨɤɨɥɟɧɢɣ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɫɜɨɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ». ɉɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ 
ɢɞɟɚɥɨɜ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɬɜɚ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ 
ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ ɟɞɢɧɫɬɜɚ («ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɸ») 
ɰɟɥɟɣ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ, ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɢ 
ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɹ ɫ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɫɬɶɸ. ɗɬɢ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɰɟɥɢ 
ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɡɚɢɦɨɡɚɜɢɫɢɦɵɦɢ. Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɵɦ 
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 ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɦ ɜɡɚɢɦɨɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ 
ɤɪɢɬɟɪɢɣ «ɩɪɚɜ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɟ». 

Ɉɛɳɟɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɦɧɨɝɢɯ 
ɚɫɩɟɤɬɨɜ ɨɯɪɚɧɵ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ ɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ, 
ɩɪɢɡɧɚɧɢɟ ɈɈɇ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ ɡɚ 
ɛɨɪɶɛɭ ɫ ɛɟɞɧɨɫɬɶɸ ɢ ɢɧɵɦɢ ɨɛɳɟɡɧɚɱɢɦɵɦɢ 
ɜɢɞɚɦɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ (ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ) 
ɚɤɬɭɚɥɢɡɢɪɭɟɬ ɩɪɟɞɦɟɬɧɨɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ 
ɢɞɟɚɥɨɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɫɬɢ.  

ɂɞɟɚɥ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɫɬɢ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɦ ɜ ɪɟɠɢɦɚɯ ɟɞɢɧɫɬɜɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɢ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, 
ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ. ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ 
ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɦ ɫɨɸɡɨɦ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɢɤɨɜ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ (Ɋɋɉɉ). ȼ 
ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ Ɋɋɉɉ ɜ 2011 ɝ. ɫɨɡɞɚɥɢ ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ 
ɂɋɈ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɩɨ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢɯ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫ ɰɟɥɹɦɢ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ 
ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ 
ɝɥɨɛɚɥɢɡɭɸɳɟɦɫɹ 21 ɜɟɤɟ Д11].  

Ɂɚɤɥюɱɟɧɢɟ 
Ɉɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 

ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ISO 
26000:2010 ɢ ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ 26000-2012, — 
ɩɨɞɨɬɱёɬɧɨɫɬɶ; ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ; ɷɬɢɱɧɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ; 
ɭɜɚɠɟɧɢɟ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ; 
ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɜɟɪɯɨɜɟɧɫɬɜɚ ɡɚɤɨɧɚ; ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɧɨɪɦ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ; ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ 
ɩɪɚɜ ɱɟɥɨɜɟɤɚ — ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɬ ɤ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɦɭ ɦɧɨɠɟɫɬɜɭ, ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɳɟɦɭ 
ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɜɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚɯ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɬɜɚ.  

Ⱦɥɹ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹɦɢ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɨ ɜɧɟɲɧɢɯ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɚɩɪɨɛɚɰɢɹ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɪɭɤɨɜɨɞɹɳɢɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɨɜ, ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɸ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɡɚɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɜ ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ ISO 
26000. ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɛɳɟɩɪɢɧɹɬɨɣ 
ɧɟɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɨɬɱёɬɧɨɫɬɢ ɞɥɹ 
ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɦɧɨɝɨɦɟɪɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. 
ɉɨɞ ɞɟɣɫɬɜɢɟɦ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɚɤɬɭɚɥɢɡɚɰɢɢ ɧɨɜɵɯ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɸ 
17-ɬɢ ɰɟɥɟɣ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɬɜɚ, 
ɩɪɢɧɹɬɵɯ ɞɟɹɬɟɥɹɦɢ ɈɈɇ ɜ ɞɨɤɭɦɟɧɬɟ 
«ɉɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɧɚɲɟɝɨ ɦɢɪɚ: ɉɨɜɟɫɬɤɚ ɞɧɹ ɜ 
ɨɛɥɚɫɬɢ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɨ 2030 ɝɨɞɚ» Д12], 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɨɛɪɟɱɟɧɵ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɬɶ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ. 

Ƚɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨ 

ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɢɧɬɟɝɪɢɪɭɸɬɫɹ ɜ ɛɟɡɝɪɚɧɢɱɧɵɯ 
ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɹɯ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢ ɟɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ 
ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɠɢɡɧɟɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤ 
ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɦɭ ɢ ɝɚɪɦɨɧɢɱɧɨɦɭ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɸ. 

 
Ȼɢɛɥɢɨɝɪɚфɢɱɟɫɤɢɣ ɫɩɢɫɨɤ 
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AЛЬЭЫКМЭ. TСО КrЭТМХО КnКХвгОs ЭСО МonЭОnЭs oП ЭСО 

РХoЛКХ КspОМЭs oП ЭСО pЮЛХТМ orРКnТгКЭТon's soМТКХ 
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oП МТvТХ soМТОЭв; prТnМТpХОs КnН ТssЮОs oП soМТКХ 
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КММorНТnР Эo ЭСО МrТЭОrТК oП ЭСО СТsЭorТМ opporЭЮnТЭв oП 
soМТКХ УЮsЭТМО. 
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Аɧɧɨɬɚɰиɹ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɟ ɨɛɨɛɳɟɧɢɹ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɝɨ ɢ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ 
ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫ ɰɟɥɶɸ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 
ɩɨɬɟɪɶ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ ɤɚɤ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɬɪɚɧɵ. Ɍɚɤɠɟ ɜ ɫɬɚɬɶɟ 
ɨɛɨɫɧɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɶ ɢ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɫɬɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɩɨ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɦɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ, ɤɚɤ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. 
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