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ɍɋɌȺɇɈȼɅȿɇɂȿ ɉɊɂɑɂɇɇɈ-ɋɅȿȾɋɌȼȿɇɇɕɏ ɋȼəɁȿɃ  
ɆȿɀȾɍ ɋɌɊȺɌȿȽɂȿɃ ɂ ȻɂɁɇȿɋ-ɉɊɈɐȿɋɋȺɆɂ ɉɊȿȾɉɊɂəɌɂə 

 

Ɍ.ȼ. ɇɚɬɚɥɶɢɧɚ 
ɎȽȻɈɍ ȼɈ «ɇɨɜɨɫɢɛɢɪɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ «ɇИɇɏ», 

Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. ɇɨɜɨɫɢɛɢɪɫɤ. 
 

Аɧɧɨɬɚɰиɹ. ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɥɸɱɟɜɵɯ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɛɚɡɢɪɭɸɳɟɣɫɹ ɧɚ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɢ ɩɪɢ-
ɱɢɧɧɨ-ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ. ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɚ ɢ 
ɚɩɪɨɛɢɪɨɜɚɧɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɤɨɠɝɚɥɚɧɬɟɪɟɣɧɨɣ ɮɚɛɪɢɤɢ ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɤɚɫɤɚɞɢɪɨɜɚɧɢɹ ɰɟ-
ɥɟɣ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɞɨ ɭɪɨɜɧɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɫ ɜɵɞɟɥɟɧɢɟɦ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɚɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɭɩɨɪɹɞɨɱɟɧɧɨɣ ɤɚɪɬɢɧɵ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

 

Кɥɸɱеɜые ɫɥɨɜɚ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɰɟɥɢ, ɫɬɪɚ-
ɬɟɝɢɹ, ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ. 
 

ȼɜɟɞɟɧɢɟ 
ɐɟɥɨɫɬɧɨɟ ɜɢɞɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚ-
ɧɢɹ ɩɪɢɱɢɧɧɨ-ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɹɬɢɹ. ɋɨɛɫɬɜɟɧɧɢɤɚɦ ɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦ ɪɨɫɫɢɣ-
ɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɯ ɫɜɨɸ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜɵɫɨɤɨɣ ɧɟɨɩɪɟɞɟ-
ɥɟɧɧɨɫɬɢ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ, ɱɚɫɬɵɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɤɪɢɡɢɫɨɜ, ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɪɭɤɨ-
ɜɨɞɫɬɜɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɦɟɬɶ ɱɟɬɤɨɟ ɜɢɞɟɧɢɟ 
ɫɜɨɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɤɥɸ-
ɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɞɚɸɳɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɧɚɫɤɨɥɶ-
ɤɨ ɜɟɪɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨɧɢ ɩɪɢɧɢɦɚɸɬ, ɢ ɤɚɤ 
ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɜ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɦ 
ɚɫɩɟɤɬɟ. ɇɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɫ 
ɜɵɞɟɥɟɧɢɟɦ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɨɩɪɟɞɟ-
ɥɟɧɢɟɦ ɢɯ ɱɢɫɥɚ, ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟɦ ɟɞɢɧɨɣ ɫɢɫɬɟ-
ɦɵ, ɨɬɪɚɠɚɸɳɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 
ɞɚɸɳɟɣ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ ɫ ɤɨɧɤɭɪɟɧ-
ɬɚɦɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɟɣ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɟɚ-
ɥɢɡɚɰɢɢ ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ,ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɚɛɨɪ 
ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ (KPI) ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɦ, ɡɚ-
ɜɢɫɢɬ ɨɬ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɰɟɥɟɣ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. 

Ɉɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ ɢ ɪɚɫɤɪɵɬɢɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢ-
ɹɩɪɢɱɢɧɧɨ-ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢ-
ɹɬɢɹ 

Кɚɤ ɩɨɤɚɡɚɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɟ ɚɜɬɨɪɨɦ ɢɫ-
ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɱɟɬɤɚɹ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ 
ɦɟɠɞɭ ɰɟɥɹɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɟɝɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ, 
ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɢ ɤɥɸɱɟɜɵɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟ-
ɥɹɦɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɰɟɥɟɣ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɹ. Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɬɪɟ-
ɛɭɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɷɮɮɟɤ-

ɬɢɜɧɨɫɬɶ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ ɨɩɪɟ-
ɞɟɥɹɟɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɨɣ KPI. ɇɚɛɨɪKPI ɡɚɤɪɟɩɥɹ-
ɟɬɫɹ ɡɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ ɢɥɢ ɝɪɭɩɩɨɣ ɦɟɧɟɞɠɟ-
ɪɨɜ, ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɸɬɫɹ ɡɨɧɵ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɧɬɪɨɥɶ 
ɡɚ ɯɨɞɨɦ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. ɋɯɟɦɚɬɢɱɧɨ 
ɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɰɟɥɹɦɢ ɢ ɤɥɸɱɟɜɵɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟ-
ɥɹɦɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɪɚɛɨ-
ɬɚɸɳɢɯ ɜ ɞɢɧɚɦɢɱɧɨɣ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɟ, ɜɵɝɥɹ-
ɞɢɬ ɬɚɤ: ɐɟɥɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ KPI 
Д1, ɫ. 28]. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɰɟɥɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫɜɹɡɚ-
ɧɵ ɫ ɧɚɛɨɪɨɦ KPI, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɢɡɜɚɧ ɢɡɦɟɪɹɬɶ 
ɫɬɟɩɟɧɶ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɢ (ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵ/ɧɟ ɞɨɫ-
ɬɢɝɧɭɬɵ/ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵ). ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨ-
ɪɨɧɵ, KPI ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɢɧɞɢɤɚɬɨɪɚɦɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜ-
ɧɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ.Ⱦɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɤɥɸɱɟ-
ɜɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɦɨɠɧɨ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɨɝ-
ɪɚɧɢɱɟɧɧɨɟ ɱɢɫɥɨ ɢɡɦɟɪɢɦɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɜ 
ɚɛɫɨɥɸɬɧɵɯ ɢ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɵɯ ɟɞɢɧɢɰɚɯ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɨɰɟɧɢɬɶ ɞɢɧɚɦɢɤɭ ɢɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɜ 
ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɯɨɞ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ.Кɥɸɱɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢɞɨɥɠɧɵ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɫɥɟ-
ɞɭɸɳɢɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ: «ɧɚɫɬɪɚɢɜɚɬɶ» ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɩɨ-
ɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ, ɫɥɭɠɢɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɦɢ 
ɬɨɱɤɚɦɢ ɩɪɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɢɡɦɟɪɹɬɶ 
ɫɬɟɩɟɧɶ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɢ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɫɢɫɬɟɦɚ 
КPI ɞɨɥɠɧɚ ɜɤɥɸɱɚɬɶ ɤɚɤ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ, ɬɚɤ ɢ 
ɧɟɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ Д2]. Ⱦɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟ-
ɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ КPI ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ 
ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɬɶ ɩɪɢɱɢɧɧɨ-
ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹɦɢ, ɛɢɡ-
ɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɢ ɤɥɸɱɟɜɵɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ.ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɧ-
ɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɞɥɹ ɷɬɢɯ ɰɟɥɟɣ ɩɪɢɦɟɧɟɧɚ ɩɪɢɱɢɧ-
ɧɨ-ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ (ɪɢɫɭɧɨɤ 1).  
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Ɋɢɫ.1. ɉɪɢɱɢɧɧɨ-ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɢ ɤɥɸɱɟɜɵɦɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ  
(ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ К. Иɫɢɤɚɜɵ) 

 
 
ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɟɬɨɞɨɜ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨ, 
ɱɬɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɭɩɨɪɹɞɨɱɟɧɧɭɸ ɤɚɪɬɢɧɭ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫ ɜɵɞɟɥɟɧɢɟɦ ɤɥɸɱɟ-
ɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨ 
ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɦɟɬɨɞɚ ɤɚɫɤɚɞɢɪɨɜɚɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɢ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɞɨ ɭɪɨɜɧɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ɗɬɨ 
ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɬɜɟɬɢɬɶ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ: ɱɟɦ ɧɭɠɧɨ 
ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɧɢɡɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ, ɱɬɨɛɵ 
ɞɨɫɬɢɱɶ ɰɟɥɢ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ. ɗɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɤɚɫɤɚɞɢɪɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹ-
ɟɬɫɹ ɦɚɬɪɢɰɚ «ɞɚɧɨ-ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ», ɩɪɟɞɫɬɚɜ-
ɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 2. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɥɟɜɵɣ ɫɬɨɥɛɟɰ 
ɦɚɬɪɢɰɵ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɜ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɟɬ ɧɚɯɨɞɢɬɶɫɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɩɪɢ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɜɟɪɯɧɹɹ 
ɫɬɪɨɤɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶ-
ɧɵɟ ɲɚɝɢ ɤɚɫɤɚɞɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɚ ɧɚ ɩɟɪɟɫɟɱɟɧɢɢ 
ɫɬɪɨɤ ɢ ɫɬɨɥɛɰɨɜ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 
ɤɚɫɤɚɞɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɉɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɩɨ ɫɬɪɨɤɟ ɫɥɟ-
ɜɚ ɧɚɩɪɚɜɨ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɚɥɝɨ-
ɪɢɬɦ ɬɪɚɧɫɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɞɨ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨ-
ɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

ɋɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨ-
ɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɨɣ 
ɞɥɹ ɤɨɪɪɟɤɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨ-
ɜɚɧɢɹ ɧɨɜɨɝɨ «ɤɚɪɤɚɫɚ» ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨ-
ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɟɝɨ ɷɮ-
ɮɟɤɬɢɜɧɨ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɜɵɛɪɚɧɧɭɸ ɫɬɪɚɬɟ-
ɝɢɸ.ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɫɢɫɬɟɦɚ ɛɢɡ-
ɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɜɫɟɦɢ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɚ-
ɦɢ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɜ ɧɟɣ ɫɢɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɷɮ-

ɮɟɤɬɨɜ.Д3, ɫ. 303]. ɋɢɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɷɮɮɟɤɬɵ 
ɩɪɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɢ ɡɚɬɪɚɬ, ɜ ɭɥɭɱɲɟ-
ɧɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ 
ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɢ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

Ɇɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɩɪɢɱɢɧɧɨ-ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɛɵɥ ɚɩɪɨɛɢɪɨɜɚɧ 
ɧɚ ɪɹɞɟ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. Ɍɚɤ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɚɜɬɨɪɵ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɢ ɫɢɫɬɟɦɭ 
ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɥɹ ɤɨɠɝɚɥɚɧɬɟɪɟɣɧɨɣ 
ɮɚɛɪɢɤɢ «Ⱥɥɶɹɧɫ». ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɹɬɢɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɯɨɥɞɢɧɝ, ɜɤɥɸ-
ɱɚɸɳɟɣ ɱɟɬɵɪɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɥɨɳɚɞɤɢ, 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɭɸ ɪɨɡɧɢɱɧɭɸ ɫɟɬɶ «Ɇɢɪ ɫɭɦɨɤ», 
ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ ɤɪɭɩ-
ɧɵɯ ɝɨɪɨɞɚɯ Ɋɨɫɫɢɢ. Ɏɚɛɪɢɤɚ ɫɥɟɞɭɟɬ ɰɟɥɢ 
ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɞɨɥɢ ɪɵɧɤɚ, ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɢɡɧɚɧɢɹ 
ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ.  

Ɇɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨɡɜɨ-
ɥɢɥ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ, ɱɬɨ ɮɚɛɪɢɤɚ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬ ɫɬɪɚ-
ɬɟɝɢɸ ɪɨɫɬɚ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɜɩɟɪɟɞ 
ɢɞɭɳɟɣ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ. ɇɨ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɹɬɢɟ ɫɬɚɥɤɢɜɚɟɬɫɹ ɫ ɪɹɞɨɦ ɬɪɭɞɧɨɫɬɟɣ, 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɯ ɞɥɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɤɨɠɟɜɟɧ-
ɧɵɯ ɢɡɞɟɥɢɣ. Ⱥ ɢɦɟɧɧɨ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɨɬɪɚɫɥɢ 
ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ ɜɥɢɹɸɬ ɤɪɢɡɢɫɧɵɟ ɹɜɥɟɧɢɹ ɜ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ Ɋɨɫɫɢɢ. Ɍɚɤ, ɨɛɴёɦ ɪɵɧɤɚ ɤɨɠɝɚ-
ɥɚɧɬɟɪɟɢ ɜ 2009 ɝɨɞɭ ɫɨɤɪɚɬɢɥɫɹ ɧɚ 50% ɩɨ 
ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2008 ɝɨɞɨɦ. ȼ 2010-2011 ɝɝ. ɬɟɦɩ 
ɪɨɫɬɚ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ 2009 ɝɨɞɚ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 
110%, ɜ 2014 ɝ. ɬɟɦɩ ɪɨɫɬɚ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 108% ɩɨ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ 2011 ɝ. Д4, 5].  
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ɉɨ ɦɧɟɧɢɸ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ IЧНОб BШб, ɪɵɧɨɤ ɤɨɠɝɚɥɚɧɬɟɪɟɢ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɫɵɳɟɧɧɵɦ. ɉɨ ɛɨɥɶɲɟɣ ɦɟɪɟ ɧɚ-
ɫɵɳɟɧɧɨɫɬɶ ɪɵɧɤɚ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬɫɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɢɦ-
ɩɨɪɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 70,6%, ɧɚ ɞɨɥɸ 
ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 
ɩɨɪɹɞɤɚ 29,4% ɪɵɧɤɚ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɫɬɪɚɧɵ, ɢɦ-
ɩɨɪɬɢɪɨɜɚɜɲɢɟ ɤɨɠɝɚɥɚɧɬɟɪɟɸ ɜ 2014 ɝɨɞɭ: 
Кɢɬɚɣ, Иɧɞɢɹ, Иɬɚɥɢɹ, Ɏɪɚɧɰɢɹ, Иɫɩɚɧɢɹ. 

Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɮɢɪɦ, ɩɪɨɞɚɸ-
ɳɢɯ ɤɨɠɝɚɥɚɧɬɟɪɟɸ, ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɚ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɨɩɬɨɜɨɣ ɩɟɪɟ-
ɩɪɨɞɚɠɟɣ ɢɡɞɟɥɢɣ ɢɦɩɨɪɬɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 
ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɪɟɝɢɨɧɚɦɢ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟ-
ɧɢɹ ɩɪɨɞɚɠ ɹɜɥɹɸɬɫɹ Ɇɨɫɤɜɚ ɢ ɋɚɧɤɬ-
ɉɟɬɟɪɛɭɪɝ, ɧɚ ɧɢɯ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɞɨ 40% ɜɫɟɯ 
ɩɪɨɞɚɠ. Ɉɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ ɧɚ ɞɢɧɚɦɢɤɟ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɚ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɞɟɮɢɰɢɬ ɫɵɪɶɹ ɨɬɟɱɟɫɬ-

ɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɫɵɪɶɟɦ ɞɥɹ 
ɤɨɠɝɚɥɚɧɬɟɪɟɣɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɸɬ-
ɫɹ ɤɨɠɢ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɪɨɝɚɬɨɝɨ ɫɤɨɬɚ, ɞɟɮɢɰɢɬ ɤɨ-
ɬɨɪɵɯ ɜɵɡɜɚɧ ɟɠɟɝɨɞɧɵɦ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟɦ ɩɨɝɨ-
ɥɨɜɶɹ ɫɤɨɬɚ. ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɜɵɧɭɠɞɟɧɵ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɵɪɶɟ ɢɦɩɨɪɬɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 
Д6]. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, 
ɞɨɥɹ ɢɦɩɨɪɬɧɨɝɨ ɫɵɪɶɹ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɧɚ КȽɎ 
«Ⱥɥɶɹɧɫ» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 80%. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨ-
ɫɬɚɜɳɢɤɢ ɫɵɪɶɹ ɞɥɹ ɤɨɠɝɚɥɚɧɬɟɪɟɣɧɨɣ ɩɪɨ-
ɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ – Кɢɬɚɣ ɢ Кɨɪɟɹ. ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 
ɨɫɥɚɛɥɟɧɢɹ ɪɭɛɥɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɞɨɥɥɚɪɚ ɢ 
ɟɜɪɨ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɫɬɨɥɤɧɭɥɢɫɶ 
ɫ ɫɟɪɶɟɡɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɪɨɫɬɨɦ ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨ-
ɫɬɢ ɫɜɨɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɪɨɫɬɨɦ ɰɟɧ ɧɚ 
ɫɵɪɶɟ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ. 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɪɵɧɨɤ ɤɨɠɝɚɥɚɧɬɟɪɟɢ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɲɢɪɨɤ, ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɨɩɪɨɫɨɜ ɩɨɤɭ-
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Ɇɚɬɪɢɰɚ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ. 
Ɍɢɩɨɜɵɟ 
ɛɚɡɨɜɵɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. 
Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɭɬɟɣ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

Ⱥɧɚɥɢɡ 
ɮɭɧɤɰɢɣ. 

ȼɵɛɨɪ ɦɨɞɟɥɢ 
ɨɩɢɫɚɧɢɹ 
ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 
ȼɵɞɟɥɟɧɢɟ 

ɛɢɡɧɟɫ- 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 

Ⱥɧɚɥɢɡ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ. 
Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ 
ɤɥɸɱɟɜɵɯ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

Ⱦɟɪɟɜɨ 
ɰɟɥɟɣ 

ɉɪɨɜɟɪɤɚ ɰɟɥɟɣ 
ɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ 

ɬɟɤɭɳɟɣ 
ɫɢɬɭɚɰɢɢ 

ȼɚɪɢɚɧɬɵ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ 

ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 
ȼɵɛɨɪ 

ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ 
ɨɰɟɧɤɢ 

Ɋɚɧɠɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɨ 
ɫɬɟɩɟɧɢ 

ɜɚɠɧɨɫɬɢ, 
ɩɪɨɛɥɟɦɧɨɫɬɢ, 

ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ. 

ɍɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ 
ɩɪɢɱɢɧɧɨ-

ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɫɜɹɡɟɣ: ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ-

ɩɪɨɰɟɫɫɵ-
ɤɥɸɱɟɜɵɟ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɢ 
ɩɨ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢ
ɸ ɰɟɥɟɣ 

   ȼɵɞɟɥɟɧɢɟ 
ɤɥɸɱɟɜɵɯ 
ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 
Ɇɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢ

ɟ ɛɢɡɧɟɫɚ 

Ɇɚɬɪɢɰɚ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɫ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ 

ɱɟɪɟɡ ɤɥɸɱɟɜɵɟ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ȼɵɞɟɥɟɧɧɵ

ɟ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɵ 

    ɋɢɫɬɟɦɚ ɤɥɸɱɟɜɵɯ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧ

ɨɫɬɢ 

   ɉɪɨɜɟɪɤɚ 
ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 
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ɩɚɬɟɥɟɣ, ɞɥɹ 50% ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɡɧɚɱɢɦɨɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɨɣ ɢɡɞɟɥɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɟɝɨ ɰɟɧɚ, ɬ.ɟ. ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɸɳɢɦ ɜɢɞɨɦ ɤɨɧɤɭ-
ɪɟɧɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɰɟɧɨɜɚɹ Д7]. 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ 
ɤɨɠɝɚɥɚɧɬɟɪɟɣɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɦɨɞɟ-
ɥɢ Ɇ. ɉɨɪɬɟɪɚ «ɉɹɬɶ ɫɢɥ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ» ɨɬɨ-
ɛɪɚɠɟɧɵ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 3. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ɋɢɫ. 3. Ɇɨɞɟɥɶ "ɉɹɬɢ ɫɢɥ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ" Ɇ. ɉɨɪɬɟɪɚ ɞɥɹ ɤɨɠɝɚɥɚɧɬɟɪɟɣɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ 
 

ɉɪɨɜɟɞɟɧɧɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ 
ɜɵɹɜɢɬɶ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɭɫɩɟɯɚ ɜ ɤɨɠɝɚ-
ɥɚɧɬɟɪɟɣɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ. КɎɍ, ɨɬɧɨɫɹɳɢɟɫɹ ɤ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ: ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ 
ɨɫɧɚɳɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨ-
ɜɟɧɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ; ɪɟɫɭɪɫɨɫɛɟ-
ɪɟɝɚɸɳɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. 

КɎɍ, ɨɬɧɨɫɹɳɢɟɫɹ ɤ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ: ɫɨɨɬɜɟɬ-
ɫɬɜɢɟ ɦɨɞɟ; ɲɢɪɨɬɚ ɢ ɝɥɭɛɢɧɚ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ; 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɤɚɧɚɥɨɜ ɩɪɨɞɚɠ. 

КɎɍ, ɨɬɧɨɫɹɳɢɟɫɹ ɤ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ 
ɧɚɜɵɤɚɦ: ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɞɢɡɚɣɧɚ; 
ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɤɚɞɪɚɦ. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜɧɭɬɪɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɛɵɥ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ, 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɫɨɛɨɣ ɱɚɫɬɶ SАOT-ɚɧɚɥɢɡɚ, 
ɜɵɹɜɥɹɸɳɟɣ ɫɢɥɶɧɵɟ ɢ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɢɫ-

ɫɥɟɞɭɟɦɨɣ ɮɚɛɪɢɤɢ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 1. 

ɉɪɨɜɟɞɟɧɧɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ 
ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞɵ ɨ ɬɟɫɧɨɣ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ ɮɢ-
ɧɚɧɫɨɜɵɯ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɥɟɣ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚ-
ɬɨɜ. Ȼɚɥɚɧɫ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɰɟɥɟɣ ɫɨɡɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ Д8, ɫ. 334]. Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɮɚɛɪɢɤɢ «Ⱥɥɶɹɧɫ» 
ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɜɟɪɬɢ-
ɤɚɥɶɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ. ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɪɚɫɱɟ-
ɬɨɜ, ɞɥɹ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɢɟɦ-
ɥɟɦɚ ɭɦɟɪɟɧɧɚɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ, ɨɪɢ-
ɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ ɭɪɚɜɧɨɜɟɲɢɜɚɧɢɟ ɞɜɭɯ ɩɪɢ-
ɨɪɢɬɟɬɨɜ – ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 
ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ 
ɮɚɛɪɢɤɢ. 

 
 

 

 

ɍɝɪɨɡɚ ɜɯɨɠɞɟ-
ɧɢɹ ɜ ɨɬɪɚɫɥɶ 
ɧɨɜɵɯ ɤɨɧɤɭ-

ɪɟɧɬɨɜ  
ɫɪɟɞɧɹɹ: 

-ɨɫɬɪɚɹ ɧɟɨɛ-
ɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɩɪɚ-
ɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɦɟɪ, ɧɚɩɪɚɜ-
ɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɡɚ-
ɳɢɬɭ ɨɬɪɚɫɥɢ 

Ɍɨɜɚɪɵ - ɡɚɦɟ-
ɧɢɬɟɥɢ (ɫɭɛɫɬɢ-
ɬɭɬɵ) – ɧɢɡɤɚɹ 

ɭɝɪɨɡɚ: 
-ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ 

ɬɨɜɚɪɚɯ-
ɡɚɦɟɧɢɬɟɥɹɯ ɧɟ 
ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɚ 

 

Кɨɧɤɭɪɟɧɬɧɚɹ ɫɢɥɚ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ 
ɜɵɫɨɤɚɹ: 

-ɜɵɫɨɤɚɹ ɫɵɪɶɟɜɚɹ  
ɢɦɩɨɪɬɨɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ; 

-ɞɟɮɢɰɢɬ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɵɪɶɹ 
 

Кɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɦɟɠɞɭ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɹɦɢ ɜɧɭɬɪɢ ɨɬɪɚɫɥɢ 

ɜɵɫɨɤɚɹ: 
-ɪɵɧɨɤ ɧɚɫɵɳɟɧ; 

-ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɟɬ ɰɟɧɨɜɚɹ ɤɨɧ-
ɤɭɪɟɧɰɢɹ; 

- ɫɥɚɛɚɹ ɢɡɜɟɫɬɧɨɫɬɶ ɬɨɪɝɨ-
ɜɵɯ ɦɚɪɨɤ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɩɪɨ-

ɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ 

Кɨɧɤɭɪɟɧɬɧɚɹ ɫɢɥɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 
ɜɵɫɨɤɚɹ: 

-ɩɚɞɟɧɢɟ ɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ ɜ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɟ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɞɨɯɨɞɨɜ ɧɚ-

ɫɟɥɟɧɢɹ; 
- ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɢɟ ɫɩɪɨɫɚ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɪɟ-
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 1 – Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɛɢɡɧɟɫ-ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɈɈɈ «КȽɎ Ⱥɥɶɹɧɫ» 

ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ (S) ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ (А) 

1. ɒɢɪɨɬɚ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ (10 ɬɨɜɚɪɧɵɯ ɝɪɭɩɩ, 5000 
ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɣ ɢɡɞɟɥɢɣ) 
2. ȼɵɫɨɤɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 
3. ɇɚɥɢɱɢɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɫɟɬɢ 
4. Иɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɤɚɧɚɥɨɜ ɩɪɨɞɚɠ 
5. ɋɬɚɛɢɥɶɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ 

1. ɋɥɚɛɚɹ ɢɡɜɟɫɬɧɨɫɬɶ ɛɪɟɧɞɚ. 
2. ɇɟɯɜɚɬɤɚ ɝɨɬɨɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ ɫɟɡɨɧɧɵɟ ɦɟɫɹ-
ɰɵ 
3. ȼɵɫɨɤɚɹ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɨɬ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɝɨ ɱɢɫɥɚ 
ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɫɵɪɶɹ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ 
4. ȼɵɫɨɤɚɹ ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤ-
ɰɢɢ   

 
ȼɵɹɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɢɱɢɧɵ ɧɟɷɮɮɟɤ-

ɬɢɜɧɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɞɥɹ ɢɫɫɥɟɞɭɟ-
ɦɨɣ ɮɚɛɪɢɤɢ: ɜɵɫɨɤɚɹ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɨɬ ɢɦ-
ɩɨɪɬɧɨɝɨ ɫɵɪɶɹ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ ɨɬɫɬɚɥɨɫɬɶ ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɧɢɡɤɚɹ ɢɡɜɟɫɬɧɨɫɬɶ ɛɪɟɧɞɚ ɢ ɪɹɞ 
ɞɪɭɝɢɯ ɱɚɫɬɧɵɯ ɩɪɢɱɢɧ (ɪɢɫ. 4). 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɩɪɢɱɢɧɧɨ-
ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɪɚɛɨɬɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɪɨɠɞɚɟɬ ɧɚɡɜɚɧ-
ɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɤ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 
ɩɪɨɰɟɫɫɵ: ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɥɨɝɢɫɬɢɤɨɣ, ɩɪɨɢɡɜɨɞ-
ɫɬɜɨɦ, ɩɪɨɞɚɠɚɦɢ, ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ. 

ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɚ ɤɚɫɤɚɞɢɪɨɜɚɧɢɹ ɰɟ-
ɥɟɣ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ, ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɞɨ ɭɪɨɜɧɹ 

ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫɨɜ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ 
ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɥɹ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɣ 
ɮɚɛɪɢɤɢ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ ɤɚɫɤɚɞɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ 
ɮɚɛɪɢɤɢ «Ⱥɥɶɹɧɫ» ɮɪɚɝɦɟɧɬɚɪɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜ-
ɥɟɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 2. 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɥɭɠɚɬ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɦɢ ɬɨɱɤɚ-
ɦɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. ɇɚ-
ɫɬɪɨɣɤɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢ ɜɚɠɧɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ KPI ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɰɟɩɨɱɤɭ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, 
ɧɚɫɬɪɨɟɧɧɭɸ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ.  

 

 

 

 
 

 
Ɋɢɫ. 4. ɉɪɢɱɢɧɧɨ-ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɜɹɡɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ  

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɈɈɈ «КȽɎ Ⱥɥɶɹɧɫ» 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 2 – Ɏɪɚɝɦɟɧɬ ɤɚɫɤɚɞɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɈɈɈ «КȽɎ Ⱥɥɶɹɧɫ» 

ȼɢɞ ɫɬɪɚɬɟ-
ɝɢɢ ɪɨɫɬɚ 

Ȼɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɵ 

Кɥɸɱɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ  
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ(KPI) 

ɉɥɚɧɨɜɵɟ KPI ɉɟɪɢɨɞɢɱɧɨɫɬɶ 
ɤɨɧɬɪɨɥɹ  

ɩɥɚɧɨɜɵɯ KPI 
ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ 
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧ-
ɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ  

ɍɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɟ ɩɪɨ-
ɞɚɠɚɦɢ 

ɉɪɨɰɟɧɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɞɚɠ ɇɟ ɦɟɧɟɟ 80% ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ 
ɉɪɨɰɟɧɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɞɚɠ 
ɩɨ ɧɨɜɨɦɭ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɧɨɦɭ ɪɹɞɭ 

ɇɟ ɦɟɧɟɟ 90% ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ 

ɑɢɫɥɨ ɧɨɜɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 2-3 ɤɥɢɟɧɬɚ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ 
ɑɢɫɥɨ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 80 ɟɠɟɝɨɞɧɨ 
ɑɢɫɥɨ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 200 ɟɠɟɝɨɞɧɨ 
ɍɪɨɜɟɧɶ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 12-18% ɟɠɟɝɨɞɧɨ 
ɋɪɟɞɧɹɹ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬɚ 20% ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ 
ɋɪɟɞɧɹɹ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧ-
ɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɬɨɱɤɢ  

35% ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ 

Ⱦɨɥɹ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ ɤɥɢɟɧɬɚ 30% ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ 
ɋɪɟɞɧɟɟ ɱɢɫɥɨ ɬɨɜɚɪɧɵɯ ɝɪɭɩɩ, 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɭ ɨɞɧɨɝɨ ɤɥɢɟɧɬɚ 

6 ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ 

ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ ɩɨɬɪɟɛ-
ɧɨɫɬɹɦ ɤɥɢɟɧɬɚ 

ɇɟ ɦɟɧɟɟ 8 ɛɚɥ-
ɥɨɜ ɩɨ 10-ɬɢ 
ɛɚɥɥɶɧɨɣ ɲɤɚɥɟ 

ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ 

 

Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 
Ⱥɜɬɨɪɫɤɢɣ ɩɨɞɯɨɞ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɚ ɪɟɲɟɧɢɟ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɚɥɝɨɪɢɬɦɚ, ɧɚɛɨɪɚ ɩɪɢɟɦɨɜ ɢ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɞɨɫɬɢ-
ɠɟɧɢɹ ɠɟɥɚɟɦɨɣ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɰɟɥɢ. ɉɪɨɜɟ-
ɞɟɧɧɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɥɨ ɜɵɫɨɤɭɸ ɫɬɟ-
ɩɟɧɶ ɬɨɱɧɨɫɬɢ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ. Ɍɚɤɢɟ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɜɚɠɧɵ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɞɟɬɚ-
ɥɢɡɢɪɨɜɚɧɚ ɞɨ ɭɪɨɜɧɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɤɥɸ-
ɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ, ɩɨɫɬɪɨɟɧɚ ɫɢɫ-
ɬɟɦɚ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɱɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟ-
ɪɟɞɶ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚ-
ɬɟɝɢɢ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɫɬɪɨɢɬɶ ɫɢɫɬɟɦɧɵɣ ɜɡɝɥɹɞ 
ɧɚ ɩɪɢɧɹɬɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ.  
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T.V. NaЭaХвТЧa 

 
AЛЬЭЫКМЭ. TСО aЮЭСШr Сas МШЧsТНОrОН aЧ 

apprШaМС ЭШ ПШrЦТЧР ФОв ТЧНТМaЭШrs ШП ОППТМТОЧМв ПШr 
МШЦpaЧТОs, basОН ШЧ НОЭОrЦТЧТЧР МaЮsО aЧН ОППОМЭ 
rОХaЭТШЧs bОЭаООЧ sЭraЭОРв aЧН bЮsТЧОss prШМОssОs. 
TСОrО Тs sЮРРОsЭОН aЧН ЭОsЭОН ШЧ ЭСО basТs ШП ХОaЭСОr 
РШШНs’ ПaМЭШrв a ЦОЭСШН ШП МasМaНТЧР pЮrpШsОs aЧН 
sЭraЭОРТОs ЭТХХ ЭСО ХОvОХ ШП bЮsТЧОss prШМОssОs аТЭС 
ОНЮМТЧР ФОв ТЧНТМaЭШrs ШП ОППТМТОЧМв,  ОЧsЮrТЧР ЭСО 
ПШrЦaЭТШЧ ШП aЧ ШrНОrОН paЭЭОrЧ ШП ЭСО МШЦpaЧв 
НОvОХШpЦОЧЭ’s prШМОss. 

 
KОваoЫНЬ: sвsЭОЦ ШП ФОв ТЧНТМaЭШrs ШП ОППТМТОЧМв, 

pЮrpШsОs, sЭraЭОРв, bЮsТЧОss prШМОssОs. 
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Ɇ.ɋ. ɉɟɪɮɢɥɶɟɜ 
ɎȽȻɈɍ ȼɉɈ «ɋɢɛȺȾИ», Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. Ɉɦɫɤ. 

 

Аɧɧɨɬɚɰиɹ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɜɨɩɪɨɫɵ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ 
ɨɮɢɫɚ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨ-ɢɡɵɫɤɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɯ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤ-
ɬɭɪɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɤɚɩɢɬɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ. ɋɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɵ ɨɛɳɢɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɨɮɢɫɚ ɢ ɩɪɢɜɟɞɟɧɚ ɟɝɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ. ɉɪɟɞ-
ɥɨɠɟɧɵ ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɢɧɠɟɧɟɪɚ ɤɨɦ-
ɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɮɭɧɤɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɨɮɢɫɚ ɩɪɢ ɭɩɪɚɜ-
ɥɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɧɨ-ɢɡɵɫɤɚɬɟɥɶɫɤɢɦɢ ɪɚɛɨɬɚɦɢ. ȼ ɡɚɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɱɚɫɬɢ ɩɪɢɜɨɞɹɬɫɹ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɯ ɤɨɦɚɧɞ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɧɨ-
ɢɡɵɫɤɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬ ɧɚ ɤɪɭɩɧɵɯ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɚɯ. 

 

Кɥɸɱеɜые ɫɥɨɜɚ: ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɦ, ɩɪɨɟɤɬɧɵɣ ɨɮɢɫ, ɩɪɨɟɤɬɧɨ-
ɢɡɵɫɤɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɮɭɧɤɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

 

ȼɜɟɞɟɧɢɟ 
ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɫ 2007 ɩɨ 2014 ɝɨɞ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɚɫɶ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɩɨɞ-
ɝɨɬɨɜɤɟ ɤ Ɉɥɢɦɩɢɚɞɟ-2014 ɜ ɝ.ɋɨɱɢ, ɋɚɦɦɢɬɭ 
ɝɥɚɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ ȺɌɗɋ-2012 ɜ ɝ. ȼɥɚɞɢɜɨɫɬɨɤɟ 
ɢ ɪɹɞɚ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɩɪɟɞɭ-
ɫɦɨɬɪɟɧɧɵɯ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɣ ɰɟɥɟɜɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦ-
ɦɨɣ «Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ Ɋɨɫɫɢɢ 
(2010 - 2020 ɝɨɞɵ)». ȼɨɡɧɢɤɥɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ 
ɜ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɤɨɪɨɬɤɢɟ ɫɪɨɤɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɦɟɫ-
ɬɚ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɝɪɚɞɨɫɬɪɨɢɬɟɥɶ-
ɧɭɸ, ɩɪɨɟɤɬɧɭɸ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɸ ɢ ɪɟɤɨɧɫɬɪɭɢ-
ɪɨɜɚɬɶ ɢ ɩɨɫɬɪɨɢɬɶ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɤɪɭɩɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ: 
ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɟ ɫɨɨɪɭɠɟɧɢɹ, ɦɨɫɬɵ, ɠɟɥɟɡɧɵɟ ɢ 
ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɞɨɪɨɝɢ, ɦɨɪɫɤɢɟ ɩɨɪɬɵ ɢ ɚɷ-

ɪɨɩɨɪɬɵ, ɭɥɢɱɧɨ-ɞɨɪɨɠɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɠɟɥɟɡɧɨɞɨ-
ɪɨɠɧɵɟ ɜɨɤɡɚɥɵ, ɨɛɴɟɤɬɵ ɷɧɟɪɝɟɬɢɤɢ ɢ ɬ.ɞ. ȼ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɷɬɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɦɟ-
ɪɟ ɩɪɢɧɢɦɚɥɨ ɭɱɚɫɬɢɟ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ ɢ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ. ɉɪɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɤ ɪɟɚ-
ɥɢɡɚɰɢɢ ɭɤɚɡɚɧɧɵɯ ɜɵɲɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɤɪɚɣɧɟ 
ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɫɬɚɥɚ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɯ ɤɨɦɚɧɞ. ȼ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɷɬɚ 
ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧ-
ɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɬɚɤɨɝɨ ɦɚɫ-
ɲɬɚɛɚ ɜ ɩɨɫɬɫɨɜɟɬɫɤɢɣ ɩɟɪɢɨɞ ɢ ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬ-
ɜɢɟ, ɫ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɤɚɞɪɨɜ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ.  

ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɦɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜ-
ɥɟɧɢɹɦɢ ɬɟɨɪɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɨɫɧɨ-


